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                    PREȘEDINTE DE ȘEDINȚĂ,










              Ion Brad

Proiect Clubul Seniorilor- 

„Nu va grabiti sa imbatraniti inainte de vreme”.


Context general
            Din necesitatea de a veni in intampinarea nevoii de comunicare si relationare a persoanei varstnice, care de-a lungul relationarii reprezentantilor Serviciului Consiliere si Asistenta Persoane Vastnice cu aceasta categorie de populatie s-a evidentiat ca fiind una dintre cele mai importante nevoi, s-a nascut Proiectul Clubul Seniorilor- „Nu va grabiti sa imbatraniti inainte de vreme”.

          Schimbările demografice pe care tara noastră le traieste in ultimele decenii reclama o noua abordare a politicilor sociale si nu numai. Populaţia tarii a scăzut in intervalul 1992-2005 cu peste un milion de persoane, tendinta menţinându-se in continuare. Structura populaţiei a cunoscut semnificative modificări, identificându-se un proces continuu de imbatranire demografica cu efecte negative asupra vieţii economice si sociale. “Scăderea ratei fertilităţii concomitent cu migraţia forţei de munca si creşterea speranţei de viata determina o regândire a politicilor publice in România: la nivelul economic, de infrastructura, de ingrjire a sanatatii si de asistenta sociala specifica persoanelor vârstnice”
. 

Prevenirea autoizolarii si autoexcluderii varstnicilor se doreste a se realiza prin crearea unui cadru recreativ adecvat in care acestia sa intreactioneze dezvoltat prin intermediul activitatii Biroului Clubul Seniorilor, compartiment de asistenta sociala, fara personalitate juridica al Serviciului Consiliere si Asistenta Persoane Varstnice – CM Caraiman sector 1. 

Centrul de zi isi doreste sa ofere servicii de asistenta sociala pentru persoanele varstnice, activitati de consiliere si psihoterapie, consiliere individualizata centrata pe constientizarea propriilor dificultati, gasirea unor metode si mijloace de rezolvare a acestoracu scopul realizarii unei mai bune integrari sociale, cat si reducerea riscului de a fi marginalizati.

Totodata dorim sa dezvoltam si sa promovam activitati specifice varstei, interesului personal, de a dezvolta un sistem suportiv pentru un grup tinta de 50 de persoane din sectorul 1, Bucuresti.

Baza operationala este in cadrul C.M. Caraiman unde persoanele de varsta a treia au acces la servicii specializate. 

Pentru desfasurarea in bune conditii a activitatilor Clubului Seniorilor, in cadrul Complexului Multifunctional Caraiman se vor pune la dispozitie 5 camere ce urmeaza a fi amenajate in functie de specificul activitati.

        Totodata, asistentii sociali si psihologi cu experienta vor fi alaturi de persoanelor varstnice in vederea organizarii si desfasurarii in cele mai bune conditii a activitatilor Clubului Seniorilor.


Accesul la serviciile „Centrului de Zi” se acorda in baza legii 17/2000, privind asistenta sociala a persoanelor varstnice. Art., alin.4:” Sunt considerate persoane varstnice, in sensul prezentei legi, persoanele care au implinit varsta de pensionare stabilita de lege”.

De asemenea se acorda serviciile centrului de zi persoanelor varstnice ce domiciliaza pe raza sectorului 1 si care si-au exprimat acordul

Documente de referinta:

Legea 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice

Legea 47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala

HGR 886/2000 privind grila nationala de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice
Centrul de zi are ca:


Viziune: creerea unei vieti mai bune pentru toti membrii (persoanele varstnice) sectorului 1, Bucuresti


Misiune: realizarea unei convietuiri proprii intereselor, nevoilor persoanelor varstnice pe baza egalitatii sanselor


Scop: satisfacerea trebuintelor specifice persoanelor varstnice, dezvoltarea unui sistem suportiv, la nivel comunitar (sector 1) pentru un grup tint  de 50 de peroane
dezvoltarea si implementarea unei abordari eficiente a prevenirii si combaterii excluziunii sociale si imbunatatirea calitatii vietii persoanelor varstnice, prin mentinerea unui dialog şi parteneriat permanent cu comunitatea locala, prin stimularea participarii şi implicarii active a persoanelor varstnice în diverse activităţi ocupaţionale şi cultural-educative, spirituale, utilizând experienţa şi creativitatea viitorilor membri ai clubului.
Grupul tinta al Centrului de Zi:


Persoanele varstnice cu domiciliul stabil in sectorul 1bucuresti, independente sau semidependente, care doresc sa socializeze cu persoane apartinand aceluiasi grup de varsta, spre a duce o viata sociala sanatoasa, activa si autonoma.

Principii si valori:

· Respect pentru toti beneficiarii; ei sunt tratati cu drepturi egale cu ale tuturor membrilor comunitatii

· Respect pentru confidentialitatea informatiilor primite de la beneficiari

· Lupta impotriva practicilor discriminatorii presoanelor varstnice

· Abordarea familiei varstnice (in cazul in care aceasta are) pentru imbunatatirea calitatii vietii, prevenirea si atenuarea riscurilor sociale

· Asigurarea asistentei calificate si gratuite pentru toti beneficiarii

· Lupta pentru cresterea tolerantei si intelegerii fata de persoanele varstnice

· Respect pentru demintatea beneficiarilor

· Promovarea sanselor egale pentru toti membrii centrului

· Cometenta si profesionalism

· Cultivarea spiritului de echipa

Obiectivele Centrului de zi:

1. Dezvoltarea servicilor sociale pentru persoanele varstnice:

· Activitati lucrative si ocupationale

· Informarea cu privire la accesul acestora la serviciilor sociale

2. Campanii de promovare a drepturilor persoanelor varstnice

· Campanii in diferite medii de activitate si pentru toate categoriile de varsta

· Implicarea in actiuni pentru promovarea persoanele varstnice

· Dezvoltarea serviciilor de asistenta si consiliere juridica

3.  Cooperare si dezvoltarea parteneriatelor cu sectorul public-privat

· Dezvoltarea unor activitati generatoare de venituri

4. Dezvoltarea personalului
· Instruirea personalului eficientizarea serviciilor
· Dezvoltarea nivelului profesional al personalului

· Reevaluarea constanta a standardelor, politicilor si a procedurilor de functionare a centrului

· Extinderea centrului, a dotarilor suplimentare

5. Consolidarea vietii de familie a persoanelor varstnice
· Identificarea si prevenirea situatiilor de risc pentru persoanele varstnice

· Impicarea tuturor membrilor familiei persoanei varstnice in vederea imbunatatirii calitatii vietii

· Educarea, informarea si instruirii membrilor comunitatii cu privire la necesitatea impicarii persoanelor varstnice in viata sociala

· Implicarea continua a persoanei varstnice in procesul de luare a deciziilor, in conformitare cu nevoile si lor si principiile „Centrului de Zi”
Proiecte de viitor: 
· Colaborarea cu institutii internationale in vederea  crearii unor strategii de dezvoltare a politicilor si serviciilor sociale pentru persoane varstnice

· Reorganizarea serviciilor pentru a putea raspunde nevoilor continue a persoanelor varstnice, adaptate situatiei din Romania

· Reprezentare juridica pentru persoanele varstnice

· Organizare de evenimente si dezbateri 

Serviciile oferite de „Centrul de Zi”

· Informatii din domeniul social si medical

· Consiliere

· Acompanierea in efectuarea unor demersuri, solicitarea anumitor drepturi

· Asistenta sociala calificata

· Suport psihologic

· Terapie de grup

· Grupuri de sprijin

Activitati desfasurate in cadrul „Centrului de Zi”

· Oportunitati de socializare (aniversari, zile speciale, sarbatori legale)
· Petrecerea timpului liber

· Activitati cu caracter cultural, organizarea de evenimente sociale

· Cenaclu literar

· Scoala bunicilor

· Concursuri de vernisaj

· Concursuri de sah, scrablle, table

· Ateliere de croitorie, tricotaje

· Discutii libere: TEMA ZILEI

· Auditii muzicale, revista presei
Fiecare activitatea desfasurata in cadrul ”Centruluide zi”se va desfasura intr-o anumita zi a saptamanii.
Orarul activitatilor se va elabora la sfarsitul fiecarei saptamani pentru saptamana urmatoare si va fi afisat pe panoul ”Centrului de Zi”astfel incat fiecare beneficiar sa-l ia la cunostinta.

Descrierea procesului:

a) Acte necesare pentru a putea beneficia de serviciile „Centrului de Zi”

1. Cerere scrisa

2. Copie dupa B.I./C.I.

3. Copie dupa talonul de pensie

4. Adeverinta de la medicul de familie

5. Alte acte medicale din care sa reiasa daca sufera sau nu de diferite afectiuni

6. Fisa de evaluare initiala

b) Cererea solicitantului si actele aferente sunt inregistrate in cadrul C.M.Caraiman, careia ii se da un numar de intrare

Indiferent de solutia identificata, raspunsul la cererea inaintata se va da in scris in maxim 30 de zile de la inregistrarea ei la C.M.Caraiman. raspunsul este semnat de catre asistentul social care l-a intocmit si de catre directorul general. 


Admiterea in cadrul Centrului de Zi pentru acordarea serviciilor, se va face in limita locurilor disponibile. In cazul in care se depaseste numarul maxim de beneficiari admisi intr-o zi, se va elabora un program, in functie de activitatile pentru care au optat,  astfel incat toti beneficiarii sa fie inclusi in programul Centrului de Zi.

c) Criterii de respingere a cererii pentru includerea in Centrul de 
Zi

· Nu se admit in cadrul „Centrului de Zi” persoanele in stare de ebrietate sau manifesta un comportament agresiv 

· Se afla in evidenta cu boli infecto-contagioase
· Igiena sau starea de sanatate psihica a solicitantului pun in pericol integritatea fizica a celorlalti beneficiari ai centrului.
·  Solicitantul nu doreste sa puna la dispozitie actele solicitate

Fiecare beneficiar va avea un plan individualizat de servicii ce cuprinde:

· Date de identificare

· Obiectivul general al planului

· Activitati intreprinse de catre beneficiar in cadrul Clubului

· Impactul acordarii serviciilor asupra beneficiarilor „Centrului de Zi”

· Rezultatul serviciilor acordate

In cazul in care beneficiarul urmeaza serviciilor de serviciile de consiliere psihologica sau juridica se va face un raport la sfarsitul fiecarei vizite care se va atasa la dosarul beneficiarului.

Lunar se intocmeste o fisa pentru evaluarea gradului de satisfactie al beneficiarului

d) Incetarea/suspendarea acordarii serviciilor „Centrului de Zi”

· In cazul in care beneficiarul solicita incetarea serviciilor, acesta poate inainta o cerere scris, inregistrata la C.M.Caraiman

· Serviciile inceteaza de drept daca beneficiarul manifesta un comportament agresiv fata de persoanalul sau fata de beneficiarii „Centrului de Zi”

Resurse utilizate
Pentru functionarea centrului se va utiliza spatiul situat la demisolul Complexului Multifunctional Caraiman, mobilat si dotat cores[unzator. Resursele umane vof si redistribuite in functie de activitati din cadrul Serviciului Consiliere si Asistenta Persoane Varstnice. Cheltuielile functionale vor fi asigurate din cadrul bugetului institutiei, donatii si sposorizari.

Rezultate asteptate
Cresterea gradului de integrare sociala a varstnicilor aflati in programul de ingrijire la domiciliu, persoane cu grad de dependenta scazut.

Reducerea marginalizarii  sociale in randul varstnicilor din comunitatea Grivita- Chibrit a Sectorului 1 Bucuresti 

Furnizarea de servicii sociale comunitare pentru un minim de 100 de persoane in primul a de implementare a proiectului:

Anexe:

Anexa 1- fisa de evaluare initiala

Anexa 2- planul individualizat de servicii

Anexa 3- fisa pentru evaluarea gradului de satisfactie

Anexa 4- Buget
ANEXA 1:

Fisa de evaluare initiala

Nume si prenume.....................................................................................Varsta ...............................
Locul si data nasterii.........................................................................................................................
Domiciliul..........................................................................................................................................
Numarul si seria B.I./C.I. .................................................................................................................
C.N.P. ...............................................................................................................................................
Profesie..............................................................................................................................................
Studii..................................................................................................................................................
Nr. dosar pensie ....................................................................Venitul................................................
Medicul de familie..............................................................Adresa....................................................
Gradul de dependenta........................................................................................................................
Starea civila.......................................................................................................................................
Familei( copii)...................................................................................................................................
Locuieste cu: ...................................................................................................................................
Persoana de contact: (2)

 Nume si prenume.............................................................................................................................
 Adresa..............................................................................................................................................
 Numar de telefon..............................................................................................................................
 Nume si prenume..............................................................................................................................
 Adresa...............................................................................................................................................
 Numar de telefon...............................................................................................................................
Activitatile Centrului la care doreste sa participe.............................................................................
ANEXA 2:

Planul individualizat de servicii:
Beneficiar...........................................................................................................................................

Domiciliul: Bucuresti, str.................................................................................................. nr............ bl.................... sc.................. et.................. .ap................... tel..........................................................

Obiectivul general al planului .......................................................................................................... ........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Activitati intreprinse de catre beneficiar .......................................................................................... ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Impactul acordarii serviciilor ........................................................................................................... ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Rezultatul serviciilor acordate .......................................................................................................... ............................................................................................................................................................ ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Membrii echipei:

Asistent social::................................................

Psiholog:..........................................................

Jurist:...............................................................

ANEXA 3:

Fisa pentru evaluare a gradului de satisfactie 

                Va rugam sa raspundeti cu sinceritate urmatoarelor intrebari, intrucat chestionarul este anonim. Scopul acestui chestionar este pentru a releva satisfactia dvs. cu privire la serviciile Centrului de zi.
1. Ce varsta aveti?

....................................................................................................................................................
2. Cu cine locuiti? 

....................................................................................................................................................
	


3. Cum considerati urmatoarele afirmatii:

· serviciile mentionate in PIS sunt in concordanta cu nevoile dvs.sociomedicale

a. Sunt  de acord

b. Nu sunt de acord 

· serviciile oferite sunt conform celor mentionate in planul individualizat de servicii
 a.  Sunt de acord 

 b. Nu sunt de acord 

	


4.  Cat de satisfacut sunteti in relatia cu asistentii sociali? 

 Foarte satisfacut

Satisfacut

Neutru

Nesatisfacut

Complet nesatisfacut
              Va rugam sa motivati raspunsul anterior    

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

5. Ati recomandat serviciile noastre si altor persoane?

      DA

      NU

6.  Care este sex-ul dumneavoastra? 

     Masculin

     Feminim

     Prefer sa nu spun

7.  In ce categorie de varsta va incadrati?

   Intre 60-70 ani

    Intre 71-80 ani

    Intre 81-90 ani

    Peste 90 ani
8. Cate este categoria in care va incadrati privind venitul familiei? 

9.  Care este nivelul de educatie dvs?

                          Nivel primar

                          Nivel gimnazial

                          Nivel postliceal

                          Nivel liceal

                          Nivel universitar

                          Nivel post universitar

10. In general, cat de satisfacut sunteti de serviciile noastre? 

a. Foarte satisfacut

b. Satisfacut

c .Neutru

d Nesatisfacut

e. Complet nesatisfacut

� *** Comisia Naţionala pentru Populatie si Dezvoltare- “Cartea verde a populatiei”-2006
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